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Improper Tube Type 



原因

VetAutoread光學無法檢測到毛細管上兩條綠線的螢光



故障排除



使用錯誤的毛細管

確認毛細管後方兩條線為綠線，

若為兩條紅線則為愛德士不支援的毛細管



確認檢體量

吸取檢體時確認有到黑線

離心後液面在兩條螢光綠線中間，液面不可以碰觸到
綠線

確認檢體品質

操作時有將毛細管轉動30-60秒使染劑作用完全

離心後浮標在正確位置，分層也良好

毛細管外觀血跡和指紋有擦拭乾淨

確認檢體品質



其他檢體

有一樣的
狀況嗎?

沒有，今天其

他管子都OK

重新確認檢體

品質，重新離

心或重新製做

一個新的檢體

上機

將OK的管子

重新上機至

少兩次以上

再將剛剛失

敗的管子重

新上機

麻煩醫師有空時，

將一開始OK的管子

連續上機十次，清

除不好的紀錄

請醫師再觀察並注意檢體製備

沒有，這是今

天第一支檢體
請醫師再觀察並注意檢體製備

是的，今天

每一支檢體

都這樣

確認檢體品
質(如前頁
敘述)、重
新離心或重
新製做一個
新的檢體，
上機重做

RESET
by 

customer

Pass

Pass

Pass

Pass

請醫師將一次OK的毛細管上下
都用塞子蓋好(防止蒸散)備用



在SFDC上若是經過客戶重設請在標題打上
Improper Tube Type – Reset by customer




