
2017.04.24

Reagent Appears Disconnected-試劑組斷開



原因

 Procyte氣泡感應器偵測到管路中有空氣。可能原
因有:

試劑過少

試劑組上蓋放置不適當或破損。

管線被折到或破損

試劑盒放置高於Procyte



故障排除-1

依照警示點選Prime沖洗管路，若未解決請繼續下ㄧ步。

檢查試劑上蓋是否放置正確，錐形塞水平密合於三小罐。

＊注意試劑盒務必依開封條帶撕開，
過高的外盒會影響上蓋的密合。



故障排除-2

檢查試劑套組(I-IV)有無任何一瓶容量過少

若有容量過少或空的請更換一組試劑盒後點選Prime沖洗管
路。

若所有試劑瓶皆明顯有15ml以上容量，請檢查Procyte儀器
後方到試劑套組中間管線有無折到或破損。

若試劑盒擺放位置高於PDX儀器，請將試劑盒移動到低
於儀器的位置再點選Prime沖洗管路。

若以上皆確認沒有錯誤，也更換過試劑盒沖洗後還是一
樣的警示，請撥打技術服務專線。




